
ผังปฏิบัติงาน : การให้คําปรึกษาแก่นิสิต 
ผู้รับผิดชอบ : นางสาวนวมลลิ์  ประดิษฐ์วงษ์ (ปรับปรุง 24 มี.ค. 66) 

 

ลําดับ
ที่ 

ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ผู้รับผิดชอบ เวลา 
เอกสาร 
อ้างอิง 

1  
 
 
 

รับเร่ืองจากนิสิตท่ีมา
ปรึกษา 

นวมลลิ์ 20 
นาที 

เอกสารต่าง 
ๆ 

2  
 
 
 
 
 

รับฟังปัญหาของนิสิต 
เพ่ือพิจารณาหาแนว
ทางแก้ไข หากแก้ไข
ไม่ได้ ให้แจ้งรองคณบดี
ฝ่ายพัฒนาศักยภาพ
นิสิตฯ เพ่ือดําเนินการ
ต่อไป 

นวมลลิ์ 20 
นาที 

“…………..” 

3  
 
 

ให้คําปรึกษา / แก้ไข
ปัญหา 

นวมลลิ์ 20 
นาที 

“…………..” 

4  
 

นิสิตมีความพึงพอใจใน
การให้คําปรึกษา / 
บรรลุวัตถุประสงค์ 
 

นวมลลิ์ 5 นาที “…………..” 

 

ไม่ได ้ ได ้
แจ้งรองคณบดีฝ่าย

พัฒนาศักยภาพนิสิตฯ

รับเรื่องจากนิสิต 

พิจารณา
เร่ืองที่นิสิต
นํามาปรึกษา 

ให้คําตอบ / เอกสาร แก่นิสิตไป
ดําเนินการ

นิสิตพึงพอใจในการ
ให้บริการ 


